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Dans certains secteurs, les conditions d'entree sur le marche sont extremement
imitees pour de nouveaux acteurs. L'analyse de l'existence et de 'ampleur des
oarrieres a l'entréee permet d'evaluer la « contestabilité » du marche ainsi que

'existence d'un pouvoir de marche particulier de la part du (ou des) acteur(s) en

olace.

L’existence de bharriéres a I'entrée sur Ie marché en cause est un facteur
important de I'analyse de I'Autorité. Ces derniéres peuvent étre

« structurelles > (par exemple, des contraintes reglementaires, des
économies d’échelle ou encore la détention de données) ou

« comportementales » (qui déependent du comportement des entreprises
présentes sur le marche).






La jurisprudence nationale definit le boycott comme « une action deliberee en
vue d'evincer un operateur du marche ». Concretement, il s'agit de chercher a
faire obstacle a l'entree d'un autre acteur sur le marche ou a son
developpement en adoptant un comportement qui peut se materialiser de
differentes manieres : communique de presse, circulaire ou courriers adresses a
l'ensemble des professionnels d'un secteur. Ces pratiques font partie des
pratiques les plus graves en droit de la concurrence.

L’Autorité a, par exemple, sanctionné plusieurs acteurs du transport
routier de marchandises pour avoir entrave I'arrivée et le développement
de nouveaux acteurs du numeérique proposant des services en lien avec Ia
réalisation ou I'optimisation de Ia gestion des transports. Les acteurs
s’@étaient entendus pour boycotter et appeler leurs adhérents au hoycott
des nouvelles plateformes numériques d’intermédiation et des logiciels
pouvant permetire d’optimiser la réalisation des opérations de transport
(Décision 21-D-21).






_ors de chaque operation de visite et saisie inopinee dans des entreprises,

es agents de ['Autorite de la concurrence peuvent etre amenes a proceder a la
mise sous scelles de bureaux afin d'en interdire l'acces et d'empécher ainsi la
disparition de preuves pendant l'inspection. Certaines entreprises peuvent étre
tentees de briser les scelles afin de faire disparaitre des documents presents a
l'interieur des bureaux ou de porter atteinte a l'integrite d'une messagerie
electronique.

ces comportements sont susceptibles de mettre I'Autorité dans
I'incapacité de mettre au jour, et donc de sanctionner, des pratiques
anticoncurrentielles. lls constituent donc, en eux-mémes, des pratiques
d’obstruction graves, susceptibles d’étre sévérement sanctionnées.

































DETECTION



La mise en ceuvre d'une politique efficace de detection des pratiques
lelles est essentielle pour une autorite de concurrence. Elle
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_Autorite dispose

‘enquete sous l'autorite du Rapporteur general.
e mettre en ceuvre des pouvoirs d'enquete dits

« simples », comme par exemple formuler des demandes de renseignements,

malis egalement solliciter le juge pour o

otenir l'autorisation de proceder a des

operations de visite et saisie (OVS) dans les locaux des entreprises. .






Il s'agit d'un systeme de distribution mis en place par le fabricant et qui repose
sur un principe de selection et d'agrement des points de vente sur la base d'un
certain nombre de criteres (positionnement geographique, formation du
personnel delivrant les consells, exposition et presentation des produits vendus,
etc). Les accords de distribution selective, s'ils restreignhent le nombre de points
de vente, ont pour objectif de garantir la qualite de la commercialisation et

preserver l'image de marque et des produits.































Lors du controle d'une operation de concentration, l'Autorite analyse les effets
reels ou potentiels de la concentration sous tous ses angles, a savolr

horizontaux (proc

uits et services concurrents), verticaux (produits et services

qui ne sont pas au méme niveau de la chaine de valeur) et conglomeraux
(produits et services differents et parfois complementaires).

S'agissant des e

ffets horizontaux, I’'Rutorité analyse en particulier la part

de marché des parties et le degré de concentration du marcheé a I'issue de
I'opération, le niveau de différenciation des produits des parties, Ia
pression concurrentielle que sont en mesure d’exercer les concurrents
actuels, 1a probabilité que d’autres offreurs, non encore présents sur le
marché, viennent concurrencer les acteurs actuels ou encore la puissance









ELASTICITE




L elasticite-prix de la demande mesure la sensibilite de la demande d'un produit
ou d'un service par rapport a la variation de son prix. Cet indicateur est tres
utilise en economie pour etudier le comportement des consommateurs et fixer

le prix des produits et services.



















Une entente illicite est un accord ou une action concertee qui a pour objet ou
oeut avoir pour effet d'empéecher, de restreindre ou de fausser le jeu de la
concurrence sur un marche de produits ou de services. Il faut distinguer les
ententes horizontales, qui sont le fait d'entreprises concurrentes, et les
ententes verticales qui peuvent se nouer entre des entreprises situees a des
niveaux differents de la chaine de production ou de distribution, par exemple
entre un fournisseur et un distributeur.




EXGEPTION DE
L ENTREPRISE
DEFAILLANTE




L 'exception de l'entreprise defaillante (fallmg firm defence) consiste a autoriser

sans condition la reprise par un concurrent d'une entreprise qui disparaitrait a

oreve echeance si l'operation n'etait pas realisee, et ce meme si l'operation

oorte atteinte a la concurrence. Depuis qu'elle a recu en 2009 la competence de

controler les concentrations, 'Autorite n'en a fait application qu'une seule fois,

compte tenu du caractere tres strict des criteres d'appreciation. Cette exception

doit etre demandee par l'entreprise, laquelle doit prouver que les conditions

sont reunies.

Trois criteres cumulatifs sont en effet necessaires pour l'application de cette

exception .

e les difficultes de l'entreprise cible entraineraient sa disparition rapide en

'absence de reprise

e il n'existe pas d'autre offre de reprise que celle de la partie notifiante moins
dommageable pour la concurrence, portant sur la totalite ou une partie
substantielle de l'entreprise ;

e la disparition de la societe en difficulte ne serait pas moins dommageable
pour les consommateurs que la reprise projetee.













Le passager clandestin, appele free rider, est un agent economique qui profite
de l'effort des autres (par exemple des concurrents), sans contribuer lui-méme
a cet effort. En economie, cette notion entre dans un certain nombre de
raisonnements et notamment dans le cadre de l'lanalyse de marches sur
lesquels les offreurs peuvent proposer aux clients des services avant l'achat

(par exemple exposition des produits).













Dans le milieu sportif, ce concept designe les departs effectues avant le coup
d'envol, ce que l'on appelle les « faux departs ». S'agissant du controle des
concentrations, le « gun jumping » designe la realisation anticipee d'une
operation de rachat ou de fusion, avant meme l'autorisation de ['Autorite de la

concurrence.



IMPORTATIONS
EXGLUSIVES




_a lol du 20 novembre 2012 relative a la regulation economique outre-mer, dite
ol « Lurel », a interdit, a compter du 22 mars 2013, les accords ou pratiques
concertees ayant pour objet ou pour effet d'accorder des droits exclusifs
d'importation non justifies dans les collectivites d'outre-mer,

Les importations exclusives en outre-mer sont des pratiques qui font
I'objet d’une attention particuliére de la part de I’Rutorité. Elle a ainsi
rendu une dizaine de décisions concernant des pratiques de ce type aux
Antilles, a La Réunion, a Mayotte, en Guadeloupe, a la Martinique, en
Guyane, a Saint-Barthélemy, a Saint-Martin, a Saint-Pierre-et-Miquelon ou
encore Wallis et Futuna.
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olissement de la realite d'une pratique anticoncurrentielle peut resulter
e preuves materielles ou, a defaut, d'un faisceau d'indices « graves precis

et concordants », constitues par le rapprochement de divers elements recueillis
au cours de l'instruction. Tel peut etre le cas par exemple dans le cas d'une
entente verticale sur les prix qui pourra etre etablie si un triple faisceau
d'indices precis, graves et concordants ;
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L’Autorité a, par exemple, sanctionneé les thes Dammann Fréres pour avoir
impose, a ses distributeurs, les prix de vente de ses produits vendus en
ligne. Elle s’est fondée sur un faisceau d’indices graves, précis et
concordants résultant de la réunion de pieces documentaires et de nature
comportementale (Décision 20-D-20).
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_orsque L'Autorite intervient dans le cadre d'une procedure de demande de
mesure d'urgence ou bien dans le cadre d'un dossier contentieux de fond, elle
Deut imposer des injonctions, c'est-a-dire demander aux acteurs mis en cause
de cesser ou de modifier leurs comportements..

Les injonctions peuvent etre comportementales mais egalement structurelles.

Une fois I'injonction prononcée, les services d’instruction assurent un
suivi rigoureux de sa mise en ceuvre. En cas d’inexécution, I'Autorité peut

ouvrir une nouvelle procédure contentieuse, aboutissant a une sanction
pécuniaire.






Dans le cadre du sulvi de certains dossiers, LAutorite de la concurrence peut
etre amene a confier a un mandataire le controle la mise en ceuvre
d'engagements pris par les entreprises ou d'injonctions prononcees a leur
encontre dans le cadre de pratiques anticoncurrentielles ou du controle des
concentrations. Dans un delai defini, le mandataire surveille alors la bonne
execution des mesures correctives, qu'elles soient structurelles (cession
d'actifs) ou comportementales (dispositions contractuelles et/ou
organisationnelles), et doit en rendre compte regulierement a 'Autorite de
concurrence.

Dans le cadre de Ia décision rendue en juin 2022 concernant la question
des droits voisins, I'Autorité a confié @ un mandataire indépendant le soin
de veiller a Ia mise en cuvre des engagements pris par Google. Ce
mandataire supervisera le déroulement des négociations entre Google et
les éditeurs et agences de presse et sera également associé a Ia revue et
a 1a mise a jour annuelle du socle d’informations minimales que Google
devra communiquer aux éditeurs et agences de presse. Le mandataire
jouera, le cas echéant, un role actif dans le reglement d’éventuels points
de désaccord survenant entre les parties (Décision 22-D-13 du 21 juin
2022).






_e modele economique biface ou multiface consiste a s'adresser a deux ou
olusieurs faces d'un méme marche, c'est-a-dire a deux clienteles distinctes
malis interdependantes. Le fonctionnement de ces marches repose sur une face
payante qui subventionnera la face utile qui sera, le plus souvent, gratuite. La
television gratuite, la presse, les cartes de paiement, fonctionnent sur ce
modele biface. L'essor des plateformes, leur modele de gratuite apparente de

certains services, a renouvele l'importance de ces marches dans l'analyse de
l'Autorite de la concurrence.







Un marche emergent est un marche qui se developpe rapidement,
generalement sous l'impulsion d'une avancee technologique, de la mise en
place d'un nouveau modele economique ou encore d'un processus d'ouverture
a la concurrence.

L’Autorité de Ia concurrence est particulierement vigilante vis-a-vis de ce
type de marché. Elle peut intervenir au titre de son action contentieuse
(mesures d’urgence, sanctions visant a garantir une bonne dynamique
concurrentielle) mais également au titre de ses missions consultatives
(production d’enquétes sectorielles visant a identifier les risques et les
enjeux sur ces nouveaux marches).






—ace a une situation d'urgence necessitant une intervention rapide, 'Autorite de
la concurrence peut étre amenee, a titre provisoire, a prononcer des "mesures
conservatoires’ (ou mesures d'urgence). Elles permettent d'agir selon une
procedure rapide de quelgues mois et ne se substituent pas a la decision sur le
fond, laquelle ne sera prise qu'au terme de l'instruction contradictoire et
complete de 'affaire.

L’Rutorité est une pionniéere en Europe dans I'utilisation des mesures
d’'urgence, lesquelles s’avérent trés utiles dans des secteurs a évolution
rapide (economie numeérigue par exemple).






La notification de griefs est '« acte d'accusation » qui est adresse par les
services d'instruction de
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concurrence. Il ouvre la procedure contradictoire devant 'Autorite, au cours de
laquelle les mis en cause vont pouvoir faire valoir leurs arguments et se

defendre.






Les dispositions relatives a l'obstruction revetent une importance cruciale pour
garantir l'effectivite des pouvoirs d'enquéte, d'investigation et d'instruction
conferes a l'Autorite pour remplir sa mission de preservation de l'ordre public
economique. L'entreprise faisant l'objet d'une mesure d'investigation est ainsi
soumise a une obligation de cooperation active et loyale. Fournir des
renseignements incomplets ou inexacts, communiquer des pieces incompletes
ou denaturees ou briser des scelles sont autant de pratiques graves
constitutives d'une obstruction. La sanction pour ce type d'infraction peut

attel
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cou
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L’Autorité de la concurrence a, par exemple, sanctionné la société Akka
pour avoir fait obstacle au hon déroulement des opérations de visite et
saisie : deux incidents avaient été constatés sur deux des sites visités,
consistant en un bris de scellés et I'altération du fonctionnement d'une
messagerie (Décision 19-D-09).






Comment se calcule les parts de marche en matiere de controle des
concentrations ? En regle generale, la part de marche d'une entreprise se
calcule, en valeur, en rapportant son chiffre d'affaires hors taxes au chiffre
d'affaires hors taxes realise par l'ensemble des operateurs sur le marche
concerne. Neanmoins, dans certains cas, il n'est pas possible ou peu pertinent
de ne prendre en compte dans l'analyse que la part de marche en valeur
calculee a partir des chiffres d'affaires. Des donnees en volume ou en capacite
peuvent ainsi offrir une mesure alternative de la puissance reelle des
entreprises.

L’appréciation des parts de marché dépend de Ia fiabilité des données
sources utilisees. La partie notifiante est invitée a indiquer de fagon
précise toutes les étapes du calcul, a préciser quelles sont ses sources,
et, le cas echéant, a joindre les données correspondantes, qu’il s’agisse
de données publiques, de statistiques professionnelles, d’études de
marcheé ou de toute autre source. L'Autorité peut étre amenée a confronter
les estimations fournies par la partie notifiante avec des informations
obtenues auprés de ses concurrents, fournisseurs ou clients. ce travail de
recoupement est réalisé en protégeant le secret des affaires des parties
et des tiers interroges.






Les dispositions legales prevoient qu'une entreprise peut demander la
orotection de toute information qui revet une valeur commerciale, effective ou
ootentielle, du fait de son caractere secret. Elle peut faire 'objet de la part de

son detenteur de mesures de protection raisonnables pour en conserver le
caractere secret.

Dans le cadre d’une procédure devant I’Autorité de Ia concurrence, le
rapporteur peut, au stade de I'instruction, faire droit a cette demande de
protection du secret, les informations ou documents concernés font alors
I’objet d’un traitement confidentiel. Par ailleurs, lorsque la décision est
rendue publique, I’Autorité met en ligne la version non confidentielle.






La procedure de transaction, qui a succede a l'ancienne procedure de non-
contestation des griefs, permet aux entreprises qui ne contestent pas les faits
qui leur sont reproches d'obtenir le prononce d'une sanction pecuniaire a
l'interieur d'une fourchette proposee par le rapporteur general.

Les hénéfices, tant pour I'Autorité que pour les entreprises, sont
nombreux. Pour les entreprises, le recours a cette procedure est souvent
une fagon d’économiser les coiits procéduraux et de sécuriser leur risque
financier, sans entrainer une reconnaissance de responsabilité. Pour
I'Rutorite, le recours a la transaction permet de clore plus rapidement
certaines procédures et donc de dégager des ressources pour remplir au

mieux ses missions.






_a transparence du marche permet aux acteurs economiques d'etre
oarfaitement informes des caracteristiques des produits et de leurs prix. Des
iInformations completes, claires et veridiques portees a la connaissance de tous
oermettent a tous les acteurs de prendre de bonnes decisions de
consommation et de production, contribuant ainsi au bon fonctionnement et a
l'efficacite des marches.

Toutefois, la transparence peut parfois avoir des effets pervers sur la
concurrence en ce sens qu’elle favorise aussi Ia collusion entre
concurrents sur un marché, conduisant dans certains cas a un prix plus
elevé ou a une coordination artificielle entre concurrents. ¢’est pourquoi
certaines pratiques concertées ou échanges d’informations entre
concurrents sont susceptibles d’étre considérés comme contraires au
droit de la concurrence et a ce titre sanctionneés.






Dans de hombreux marches, particulierement du secteur de l'economie
numerique, un petit nombre d'entreprises de grande taille a emerge. Une
tendance a l'oligopolisation ou quasi-monopolisation que L'on appelle le
phenomene de « winner takes all » par lequel le gagnant d'un marche detient
l'essentiel des parts de marches et controle l'acces pour de multiples
utilisateurs.

De telles configurations de marché nécessitent une vigilance accrue de Ia
part des autorités de concurrence car elles créent des harrieres a I'entrée
pour Ies nouveaux concurrents, peuvent favoriser des comportements
anticoncurrentiels et se renforcer dans le temps (acquisitions prédatrices
d’innovation).






